Договор

о реализации услуг по предоставлению питания между Ресторанным комплексом и Агентом

(с правом получения Агентом денежных средств)

Агентский договор №

г. Сочи                                                                                                     «___» __________ 20__ г.

 
__________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице __________________   ____________________________, действующего на основании ______________, с одной стороны и АО «СИ ГЭЛАКСИ», именуемое в дальнейшем «Ресторанный комплекс», в лице заместителя генерального директора – управляющего гостиничным комплексом Любецкой Юлии Васильевны, действующего на основании Доверенности № ____ от _______________г, с другой стороны (вместе «Агент» и «Ресторанный комплекс» именуются «Стороны», а по отдельности «Сторона»), заключили настоящий Договор (далее – Договор, настоящий Договор) о нижеследующем:

Термины Договора:



В настоящем Договоре применяются следующие термины и понятия:

Покупатель – физическое или юридическое лицо, осуществляющее оплату мероприятия денежными средствами в адрес Агента или Ресторанного комплекса в целях получения услуг от Ресторанного комплекса в соответствии с условиями настоящего Договора и согласованным с Ресторанным комплексом Заказ-счетом (по форме Приложения №2 к настоящему договору).

Мероприятие – комплекс услуг, оказываемых Ресторанным комплексом в соответствии с Заказ-счетом в интересах его участников, за счет денежных средств Покупателя.

1. Предмет договора


1.1. На условиях настоящего договора Ресторанный комплекс поручает Агенту осуществлять действия, направленные на реализацию от своего имени, но в интересах и за счет Ресторанного комплекса, услуг по предоставлению питания и организации мероприятия, включающего в себя дополнительные услуги (далее - Услуги), а именно:

1.1.1. поиск Покупателей Услуг;

1.1.2. заключение с Покупателями Услуг договора купли-продажи Услуг;

1.1.3. принятие денежных средств в качестве оплаты стоимости Услуг (в случае поступления денежных средств от Покупателя);

1.1.4. осуществлять иные, связанные с этим поручением, действия.

2. Порядок реализации Услуг 

2.1.   Ресторанный комплекс оказывает услуги участникам мероприятия, количественный состав, которых определяет Покупатель.

В случае изменения количества участников мероприятия, которое может меняться только в большую сторону, Ресторанный комплекс должен быть поставлен в известность не позднее 5 (пяти) рабочих дней до даты проведения мероприятия. Только в этом случае Ресторанный комплекс может увеличить количество блюд. 

2.2. Меню составляется по согласованию Покупателем и Ресторанным комплексом. Утвержденным меню и утвержденным перечнем дополнительных услуг необходимо считать подписанный Покупателем Заказ-счёт в соответствии с тарифами Ресторанного комплекса, действующими на дату его подписания. Заказ-счет направляется после его утверждения Ресторанным комплексом в течение трех рабочих дней с даты подписания на электронную почту Агента с последующей передачей оригинала.
2.3.  В состав услуг по организации мероприятия входит обеспечение помещением, сервировка, обслуживание официантами, приготовление блюд в количестве и ассортименте, указанном в Заказ-счете.

2.4. При заключении договора купли-продажи Услуг Агент может принять от Покупателя Услуг денежные средства в оплату стоимости Услуг в размере 100(ста)% стоимости Услуг. Также денежные средства могут быть перечислены непосредственно Покупателем Ресторанному комплексу в соответствии с п. 5.1. настоящего Договора.
2.5. О получении денежных средств в оплату 100 (ста)% стоимости Услуг Агент незамедлительно направляет уведомление в Ресторанный комплекс по электронной почте или по факсу, а также передает счет-фактуру на сумму оплаченных Покупателем Услуг. 

2.6. Агент перечисляет Ресторанному комплексу денежные средства в размере 100(ста)% стоимости Услуг в порядке и в сроки, установленные разделом VI настоящего Договора.

2.7. Агент, в течение 2 (двух) рабочих дней, по окончанию отчетного календарного месяца направляет в Ресторанный комплекс Отчет Агента (далее - Отчет Агента, согласно Приложению №1 к настоящему Договору).

2.8. Отчет Агента должен содержать информацию о Покупателе, количестве Заказов и стоимости Услуг, реализованных покупателям в отчетном месяце, размере вознаграждения, подлежащего уплате Агенту, а также включать в Отчет информацию об авансах, полученных от Покупателей в счет оплаты Услуг, но не перечисленных Ресторанному комплексу.

2.9. В течение 5(пяти) рабочих дней со дня получения Ресторанным комплексом Отчета Агента, Ресторанный комплекс или подписывает Отчет Агента или направляет Агенту мотивированный отказ от его подписания.

2.10. С момента подписания (утверждения) Отчета Агента Ресторанным комплексом услуга Агента по реализации Услуг, указанных в Отчете Агента, считается оказанной. Отчет Агента является основанием для выплаты вознаграждения Агенту за оказанные услуги по Договору, перечисленные в Отчете Агента.

2.11. В случае, если денежные средства в размере 100(ста)% стоимости Услуг, проданной Агентом не были получены Ресторанным комплексом за 5 (пять) суток до начала мероприятия, Ресторанный комплекс уведомляет об этом Агента.

2.12. Услуги, не оплаченные Агентом Ресторанному комплексу по состоянию на первый день их оказания, Ресторанным комплексом не оказываются.

2.13. Агент несет в полном объеме ответственность перед Покупателем Услуг за свои действия (бездействие), которые привели к невозможности оказания Услуг Ресторанным комплексом по причине неоплаты их стоимости.

3. Права и обязанности Агента


3.1. В соответствии с настоящим договором Агент обязуется:


3.1.1. За свой счет: осуществлять поиск Покупателей Услуг с использованием собственной рекламы, информационных ресурсов и иным доступным способом, заключать с ними договоры купли-продажи Услуг и совершать связанные с этим иные действия, если иное не предусмотрено отдельным соглашением с Ресторанным комплексом.


3.1.2. Информировать покупателей Услуг:


3.1.2.1. об условиях оказания и стоимости Услуг, 


3.1.2.2. об иных, дополнительно предоставляемых услугах, 


3.1.2.3. об условиях приобретения Услуг (условиях заключения и исполнения договора купли-продажи Услуг)


3.1.3. Реализовывать Услуги по утвержденным Ресторанным комплексом меню. Услуги, которые не предусмотрены настоящим договором и Заказ-счетом, предоставляемые Покупателю Услуг Агентом или третьими лицами без поручения Ресторанного комплекса, в расчетах и документообороте Сторон настоящего Договора не учитываются.

Риски, связанные с отступлением от условий реализации, меню Услуг, несет Агент.

Возмещение убытков, причиненных ненадлежащим исполнением Агентом положений настоящего пункта, производится за счет Агента.

3.1.4. Не изменять сроки оказания Услуг без согласования с Ресторанным комплексом.

3.1.5. Хранить документацию, а также информацию по вопросам исполнения условий настоящего Договора на электронных и иных носителях не менее 3(трех) лет.

3.1.6. Предоставлять Ресторанному комплексу необходимую информацию по вопросам исполнения условий настоящего Договора.

3.1.7. Предоставлять ежемесячно Ресторанному комплексу на утверждение Отчет Агента.

3.1.8.  Агент не вправе без согласия Ресторанного комплекса приглашать для работы или предоставления услуг другие организации или исполнителей на территории Ресторанного комплекса, которые нарушали бы правила санитарной, пожарной и иной безопасности согласно требованиям действующего законодательства.

3.1.9. Своевременно произвести оплату услуг Ресторанного комплекса в размере и порядке, установленном в Договоре, либо проконтролировать оплату Покупателем;

3.1.10. Не позднее 14 дней до начала мероприятия предоставить Ресторанному комплексу исчерпывающую информацию о планируемом мероприятии для качественного оказания услуги;

3.1.11. До прибытия в Ресторанный комплекс, Агент обязуется обеспечить предоставление Покупателем сведений в адрес Ресторанного комплекса о контактном лице для решения текущих вопросов пребывания участников мероприятия в Ресторанном комплексе. Указанное в настоящем пункте Договора лицо является представителем Покупателя, ответственным за исполнение настоящего Договора, действует от имени участников мероприятия и имеет все полномочия на осуществление действий, необходимых для надлежащего выполнения обязательств и гарантий. 

3.1.12. Ознакомить Покупателя и участников мероприятия с условиями настоящего Договора о порядке расчетов за услуги, оказание которых инициируется участниками мероприятия самостоятельно. Оплата услуг, инициированных участниками мероприятия, производится ими в порядке, предусмотренном п. 6.9. Договора.

3.1.13. Ознакомить надлежащим образом Покупателя и участников мероприятия с информацией о Правилах пожарной безопасности при организации и проведении мероприятий на территории гостиничного комплекса Sea Galaxy Hotel Congress & Spa (размещены на сайте https://seagalaxy.com/), Правилами пользования помещениями (размещены на сайте https://seagalaxy.com/). 

3.1.14. Исполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим Договором.

4. Права и обязанности Ресторанного комплекса

4.1. В соответствии с настоящим договором Ресторанный комплекс обязуется:

4.1.1. Гарантировать Агенту:

4.1.1.1. оказать услуги в полном соответствии с условиями Договора;

4.1.1.2. обеспечить доступ к помещениям Ресторанного комплекса, с накрытыми и сервированными столами ко времени и на количество участников мероприятия в соответствии с условиями проведения мероприятия и согласованным Ресторанным комплексом и Покупателем Заказ-счетом;

4.1.1.3. обеспечить работу инженерного оборудования (в т.ч. кондиционирования, вентиляции, аудиоаппаратуры);

4.1.2. Принимать Отчеты Агента путем их утверждения, при отсутствии оснований для отказа в их утверждении.

4.1.3. Осуществлять расчеты с Агентом в порядке и в сроки, предусмотренные настоящим Договором.

4.1.4. Уплачивать Агенту агентское вознаграждение на условиях, предусмотренных Договором.

4.1.5. Исполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим Договором. 

5. Условия оплаты

5.1. Оплата услуг Ресторанного комплекса производится Агентом или Покупателем путем перечисления денежных средств на расчетный счет Ресторанного комплекса. Расчеты наличными денежными средствами с Ресторанным комплексом возможны только если Покупатель является физическим лицом и оплачивает самостоятельно. Агенту начисляется комиссионное вознаграждение в размере 10% (десяти процентов) за вычетом НДС 20% от суммы, полученной от фактически оказанных услуг. Комиссия не распространяется на сервисный сбор (обслуживание).
Порядок расчетов:

5.1.1. Оплата услуг Ресторанного комплекса производится Покупателем/Агентом на основании Заказ-счета Ресторанного комплекса в течение 3 (трех) рабочих дней, с момента получения Заказ-счета в размере 100%, но не позднее чем за 5 (пять) суток до начала мероприятия.  
5.2. Все расчеты производятся в рублях. Сумма платежей включает налог на добавленную стоимость.

5.3. Датой оплаты и подтверждением исполнения обязательств, изложенных в пункте 5.1. настоящего Договора, является поступление денежных средств на расчетный счет (для физических и юридических) или в кассу Ресторанного комплекса (для физических лиц).  
5.4. Иные формы расчетов возможны после предварительного согласования Сторонами.
5.5. При увеличении количества участников мероприятия по отношению к указанному в Заказ-счете, а также в случаях увеличения объема услуг по отношению к объему, указанному в Заказ-счете, Покупателем или Агентом производится соответствующая доплата согласно дополнительно выставленному Ресторанным комплексом счету. При этом, окончательный срок оплаты таких услуг не может превышать 3 (три) рабочих дня со дня окончания мероприятия. 

5.6. Акт об оказанных услугах оформляется на Покупателя (конечного Покупателя) в случае предоставления Агентом информации о Покупателе в счет-фактуре согласно Правилам ведения журнала учета полученных и выставленных счетов-фактур, применяемых при расчетах по налогу на добавленную стоимость. 

5.7. Окончательный расчет за все услуги, оказанные Ресторанным комплексом должен быть произведен Покупателем/Агентом согласно порядку и срокам, указанным в гарантийном письме, но не позднее 3 (трех) банковских дней со дня окончания мероприятия. В случае просрочки оплаты оказанных Ресторанным комплексом услуг более чем на 3 (три) банковских дня после даты окончания мероприятия, Покупатель/Агент выплачивает Ресторанному комплексу пеню в размере 1 % от суммы задолженности за каждый день задержки платежа. 

5.8. В случае если сумма, уплаченная Покупателем/Агентом, фактически превышает сумму оказанных Ресторанным комплексом услуг, Ресторанный комплекс обязуется в течение 15 (пятнадцати) банковских дней от даты получения письма на возврат, произвести возврат разницы, соответственно, в адрес Покупателя/Агента, на основании подписанного Акта сверки.

5.9. Оплата за услуги, не предусмотренные Заказ-счетом, оказание которых самостоятельно инициировано участниками мероприятия, производится непосредственно участниками мероприятия наличными денежными средствами или банковской картой. 
6. Ответственность Сторон

6.1. Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством, за неисполнение (ненадлежащее исполнение) принятых на себя обязательств по настоящему Договору.



6.2. Ресторанный комплекс не несет ответственности за возможные неточности, допущенные в рекламных проспектах Ресторанного комплекса, если они изготовлены без участия Ресторанного комплекса и используются Агентом в работе как вспомогательные материалы.

6.3. В случае, если покупатель Услуг не воспользовался оплаченными и предоставленными Ресторанным комплексом Услугами или предоставление Услуг было прекращено не по вине Ресторанного комплекса, а по причинам нарушения участниками мероприятия Услуг правил Ресторанного комплекса, стоимость услуг не пересчитывается, денежные средства за оказанные Услуги не возвращаются.

6.4. Агент обязан предоставить Ресторанному комплексу информацию об изменениях по количеству участников банкетов, ужинов, обедов, тематического буфета, корпоративной вечеринки, кофе-брейка за четыре дня до объявленной даты проведения мероприятия (оказания соответствующих услуг). 
6.5 Изменение места проведения мероприятия (в пределах территории Ресторанного комплекса, при наличии возможности такого изменения), инициируемое Покупателем менее чем за сутки до начала мероприятия, возможно по согласованию Сторон, при условии оплаты Покупателем Ресторанному комплексу согласованной Сторонами суммы в качестве компенсации расходов Ресторанного комплекса, связанных с переносом места проведения мероприятия. 
6.6. Покупатель обязан предоставить Ресторанному комплексу информацию об изменениях по количеству участников банкетов, ужинов, обедов, тематического буфета, корпоративной вечеринки, кофе-брейка за 4 (четыре) календарных дня до объявленной даты проведения мероприятия (оказания соответствующих услуг). 
 6.7.  В случае если  Покупатель пожелает изменить меню мероприятия и уведомит об этом Ресторанный комплекс менее чем за 4 (четверо) суток до начала мероприятия, то такое изменение возможно по согласованию Сторон, при условии оплаты Покупателем Ресторанному комплексу согласованной Сторонами суммы в качестве компенсации расходов Ресторанного комплекса, связанных с вносимыми по инициативе Покупателя изменениями. 
6.8. В случае, если Покупатель пожелает изменить количество участников мероприятия в сторону уменьшения, и уведомит об этом Ресторанный комплекс менее чем за 7 (семь) суток до начала мероприятия, общая стоимость мероприятия не меняется. 

6.9. В случае, если Покупатель пожелает изменить число участников мероприятия в сторону увеличения, и уведомит об этом Ресторанный комплекс менее чем за 7 (семь) суток до начала мероприятия, то такое увеличение объема услуг, оказываемых Ресторанным комплексом, возможно по согласованию Сторон, при условии оплаты Покупателем стоимости таких услуг.  
6.10. Покупатель вправе привлекать третьих лиц для организации и проведения концертов, шоу-программ и т.п., а также для оказания иных услуг в период проведения мероприятия на территории Ресторанного комплекса, только после согласования с Ресторанным комплексом. При этом согласованию с Ресторанным комплексом подлежит: перечень третьих лиц, привлекаемых Покупателем; перечень и технические характеристики оборудования, используемого указанными третьими лицами при проведении таких программ; возможность, время и порядок проведения монтажа/демонтажа оборудования и декораций и иные условия, касающиеся оказываемых третьими лицами услуг. 

6.11. Если в период проведения мероприятия помещениям, территориям, или имуществу Ресторанного комплекса, будет причинен ущерб по вине Покупателя, участников мероприятия или лиц, привлеченных Покупателем, составляются Акты о нанесении ущерба за подписями представителей соответствующих служб Ресторанного комплекса. В этом случае Покупатель возмещает Ресторанному комплексу причиненный ущерб в полном объеме, определяемом в порядке, установленном действующим законодательством РФ. Счета на возмещение ущерба подлежат оплате Покупателем в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты их выставления Ресторанным комплексом. 
6.12. Ресторанный комплекс не несет ответственность за непредоставление или неполное предоставление своих услуг в случае невыполнения Покупателем своих финансовых обязательств, установленных Договором.

6.13. Стороны не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если докажут, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, как-то: чрезвычайное положение, забастовки, стихийные бедствия, эпидемии и эпизоотии, решения государственных органов, и т.д. (форс-мажор). 

7.
Обмен документами


7.1. В целях настоящего Договора Стороны осуществляют обмен электронными документами (электронные адреса указаны в реквизитах договора). При этом документ, направленный по электронной почте, должен быть направлен также в письменном виде не позднее 1 (одного) рабочего дня после дня его направления по электронной почте, если это предусмотрено п. 7.2. настоящего Договора. 



7.2. Стороны обязаны направлять друг другу в установленные настоящим Договором сроки документы в электронном виде, одновременно пересылая посредством почтовой связи, фельдъегерской связи, нарочными и т.п. оригиналы следующих документов:

- отчеты Агента;

- акты; 

- счета-фактуры или УПД;

- претензии и ответы на них,

- а также все иные документы, предусмотренные данным договором.

8. Заключительные положения.

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до «31» января 2023 года, а по обязательствам, связанным с взаиморасчетами, до полного их завершения. Договор считается автоматически продленным на следующий год, если ни одна из сторон не направила уведомление его о расторжении за 10 рабочих дней до дня завершения его срока.  Количество пролонгаций неограниченно. 
8.2. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора или в связи с ним, решаются сторонами путем переговоров, а при не достижении согласия в судебном порядке по месту исполнения Договора. 
Досудебный (претензионный) порядок разрешения споров обязателен. Претензия подлежит рассмотрению получившей её стороной в течение 10 рабочих дней.

8.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

8.4. Настоящий Договор может быть изменен и/или дополнен Сторонами в период его действия на основе их взаимного согласия Дополнительными Соглашениями, оформленными в письменном виде.

8.5. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством.

8.6. В целях настоящего Договора обмен Сторонами электронными сообщениями, каждое из которых подписано электронной цифровой подписью или иным аналогом собственноручной подписи отправителя такого сообщения, либо обмен факсимильными способами связи и (или) посредством электронной почты (Интернет-связи) рассматривается как обмен документами. Стороны принимают такие документы до поступления письменного оригинала соответствующего документа.

8.7. В соответствии с Федеральным законом №63-ФЗ от 06.04.2011 года, а также иных применимых подзаконных нормативных актов, Стороны могут прийти к соглашению об использовании электронного документооборота при обмене юридически значимыми документами и применении Электронной подписи при оформлении таких документов. Для этого Сторонам необходимо заключить Соглашение об электронном документообороте по форме АО «СИ ГЭЛАКСИ».  

Приложения:

1. Отчет Агента (форма);

2. Заказ-счет с приложениями (форма).

10. Адреса и реквизиты Сторон:

	Агент

___________/_______________/
	
	Ресторанный комплекс

АО «СИ ГЭЛАКСИ»

354002, г. Сочи, ул. Черноморская, 4

тел. (862) 227-00-67, 227-00-69, 262-70-37, факс 262-70-42

e-mail: reserve@seagalaxy.com  seagalaxy@profkurort.ru
konuhov_es@profkurort.ru   

ИНН 2319037591     КПП 231901001

р/с 40702810425859431669

в ВЭБ.РФ
к/с 30101810500000000060

БИК 044525060

ОГРН 1062319006133

ОКПО 95091198

Заместитель генерального директора –управляющий гостиничным комплексом
________________ Ю.В. Любецкая


       м.п.





                                м.п.

Приложение №1 

к Агентскому договору 
№___ от ________________ г.
ОТЧЕТ АГЕНТА

 (ФОРМА СОГЛАСОВАНА)

Агентский договор № _______________.

Агент: _________________
	№п/п
	Наименование/ФИО Покупателя
	Дата и номер Заказ-счета
	Даты

Проведения мероприятия


	Стоимость оказанных услуг, без НДС и сервисного сбора (обслуживания)
	Общая стоимость заключенной агентом сделки, руб.



	
	
	
	
	
	


	№п/п

Наименование/ФИО Покупателя

Дата и номер Заказ-счета

Дата получения авансовых платежей
Сумма аванса, полученная от Покупателя, но не перечисленная Ресторанному комплексу 
Стоимость услуг по Заказ-счету
1. Отчетный период: ____________ г.


	2. Общая стоимость услуг, оказанных Агентом: ______________________ руб.

	3. Итого сумма агентского вознаграждения, подлежащая перечислению Агенту, за период с ___________ по __________, составляет _______________________ рубля ___ копейки).




	Агент

___________/_______________/
	
	Ресторанный комплекс

АО «СИ ГЭЛАКСИ»

354002, г. Сочи, ул. Черноморская, 4

тел. (862) 227-00-67, 227-00-69, 262-70-37, факс 262-70-42

e-mail: reserve@seagalaxy.com  seagalaxy@profkurort.ru 

konuhov_es@profkurort.ru 
ИНН 2319037591     КПП 231901001

р/с 40702810425859431669

в ВЭБ.РФ
к/с 30101810500000000060

БИК 044525060

ОГРН 1062319006133

ОКПО 95091198

Заместитель генерального директора –управляющий гостиничным комплексом

________________ Ю.В. Любецкая


       м.п.





                                м.п.
	От  Исполнителя __________________/Бурова С.В./

	От Компании__________________________________


1

